
Политика конфиденциальности 

(редакция от «01» июля 2025 г.) 

Термины и определения 

o Сервис - Программный продукт на сайте textagram.ru (и на его копиях – «зеркалах»), 
предназначенный для автоматической генерации визуального и текстового контента с 
применением технологий искусственного интеллекта, а также мобильные 
приложения, телеграм-боты, плагины и иные компоненты, относящиеся к этому сайту, 
принадлежащие правообладателю Сервиса. 

o Пользователи – пользователи Сервиса. 

o Исходный контент: Материалы (изображения и тексты), предоставляемые 
Лицензиатом для генерации нового контента. 

o Производный контент: Контент, создаваемые программными алгоритмами и 
искусственным интеллектом в результате использования Сервиса Лицензиатом. 

1. Общие положения 

Настоящая Политика конфиденциальности описывает принципы сбора, хранения и 
использования персональных данных и иной информации, которую Пользователи 
предоставляют Сервису. Эта политика полностью соответствует федеральному закону 
Российской Федерации «О персональных данных» № 152-ФЗ, а также европейскому Общему 
регламенту по защите данных (GDPR). 

Всякий раз, когда Сервис запрашивает у Пользователя предоставления персональных 
данных, это делается явно и открыто, и у Пользователя остается выбор – предоставлять эту 
информацию или нет. Однако, в ряде случаев, когда Пользователь отказывается от 
предоставления и использования Сервисом данных, необходимых для оказания Сервисом 
услуг Пользователю, то Сервис не сможет предоставить ему доступ ко всему спектру 
функционала Сервиса. 

Соглашаясь с данной Политикой конфиденциальности и предоставляя свою информацию, 
Пользователь соглашается с тем, что Сервис будет хранить и обрабатывать эту информацию 
так, как описано в данной Политике конфиденциальности. 

2. Сбор данных 

Пользователь предоставляет, а Сервис собирает персональные данные Пользователей, 
которая может быть использована для косвенной идентификации личности. В частности, 
собираются такие данные, как имя и адрес электронной почты. Дополнительно (и 
исключительно) для целей аутентификации может запрашиваться номер мобильного 
телефона Пользователя. 

Кроме того, Сервис может получать информацию о Пользователе от третьей стороны. 
Например, если для аутентификации используются сторонние приложения и сервисы, то они 
могут передать Сервису информацию о Пользователе. В этом случае порядок передачи 
Сервису персональной информации регламентируется политикой конфиденциальности 
третьей стороны. 

Сервис также собирает данные, которые не относятся непосредственно к личности 
Пользователя, но которая передается Сервису интернет-браузером или иным приложением, 
используемым для доступа к Сервису, в частности – файлы cookie, ip-адрес, данные 



используемого устройства, дату, время и иные параметры запроса, которые могут 
сохраняться в истории взаимодействия Пользователя с Сервисом. 

3. Обработка и использование данных Пользователя 

Под обработкой персональных данных Пользователя понимается любое действие (операция) 
или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) 
извлечение, использование, передачу (в том числе передачу третьим лицам, не исключая 
трансграничную передачу, если необходимость в ней возникла в ходе исполнения 
обязательств), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

Собираемая о Пользователях информация используется для следующих целей: 

• аутентификация и авторизация Пользователей и предоставление доступа к 
заявленным функциям Сервиса; 

• обеспечение безопасности функционирования Сервиса, предотвращения 
несанкционированного доступа к Сервису и отдельным его функциям; 

• обработка пользовательских платежей; 

• общее информирование Пользователей о важной информации, касающейся 
Сервиса, а также о любой другой информации, на которую Пользователь решит 
подписаться; 

• для связи с Пользователем по индивидуальным вопросам (например, по вопросам 
доступа к Сервису, по платежам и пр.), а также в случае обращения Пользователя в 
службу поддержки. 

Также собираемая информация может быть использована для сбора статистики и анализа 
взаимодействия Пользователя с Сервисом в целях улучшения функциональности Сервиса и 
качества предоставляемых услуг. 

В некоторых случаях информация о Пользователе может быть передана третьей стороне, 
если это необходимо для предоставления Пользователю заявленных Сервисом услуг, 
например, для осуществления платежей на платных тарифах Сервиса. В таких случаях 
третьей стороне будет предоставлена только та информация, которая абсолютно необходима 
для оказания соответствующих услуг. 

Если Сервис получит официальный запрос от государственных органов в рамках 
действующего законодательства и юрисдикции, он обязан будет передать запрошенную 
информацию о Пользователе и имеет право сделать это без разрешения Пользователя и без 
его уведомления. 

Сервис имеет право обезличивать собираемые данные и использовать обезличенные 
данные по своему усмотрению, включая их передачу третьим лицам. 

Сервис хранит загружаемый и производный Контент исключительно от имени и по 
поручению Пользователей. Пользователь распоряжается Контентом по своему усмотрению и 
может удалить его в любой момент. Хранимый Контент может обезличиваться Сервисом и 
использоваться для анализа качества и улучшения алгоритмов обработки. 



4. Права Пользователя в отношении обработки персональных данных 

В соответствии с 152-ФЗ РФ Пользователь имеет право на отзыв согласия на обработку 
персональных данных. Отзыв согласия на обработку персональных данных означает полный 
отказ Пользователя от взаимодействия с Сервисом. Удаление учетной записи Пользователя, 
фактически, является отзывом данного согласия. При этом с Сервиса удаляются все 
персональные данные Пользователя, позволяющие его идентифицировать явно или 
косвенно.  

Отозвать согласие на обработку персональных данных, сохранив при этом действующую 
учетную запись Пользователя невозможно. 

В соответствии с европейским GDPR Пользователь имеет следующие права в отношении 
обработки персональных данных: 

• право доступа: Пользователь имеет доступ к хранимой Сервисом персонально 
идентифицируемой информации, касающейся его; 

• право на исправление: Пользователь имеет право на исправление или корректировку 
любой персонально идентифицируемой информации, которую он предоставил 
Сервису, если эта информация не верна; 

• право на ограничение обработки: Пользователь имеет право на то, чтобы Сервис 
прекратил обработку соответствующей персонально идентифицируемой 
информации, если эта информация неверна, незаконна, более не нужна в 
соответствии с настоящей Политикой конфиденциальности и/или если он возражает 
против обработки этой информации. Реализация Пользователем данного права может 
привести к частичному или полному отказу от обслуживания со стороны Сервиса, 
если упомянутая информация необходима для предоставления Сервисом заявленных 
услуг; 

• право на удаление: Пользователь имеет право на удаление собранных о нем 
персональных данных, но данное действие приведет к удалению учетной записи 
Пользователя в Сервисе. 

Сервис предоставляет все необходимые средства для того, чтобы Пользователи могли 
воспользоваться любым из этих прав. 

5. Изменения в Политике конфиденциальности 

Сервис оставляет за собой право в любое время изменять свою Политику 
конфиденциальности. Если Сервис внесет в эту политику конфиденциальности изменения, 
которые, по его мнению, существенно ограничивают права Пользователей, то он уведомит об 
этом по электронной почте и/или разместит уведомление на своем веб-сайте. 

Пользователям рекомендуется периодически просматривать эту Политику 
конфиденциальности на предмет любых изменений. 

 


